
Questionário Literacia em Saúde Portugal  

 

Módulo 1 

 

 

Considerando a seguinte escala, na qual 1 significa muito difícil e 4 

significa muito fácil, indique quão fácil diria que é para si cada uma das 

seguintes situações: 
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Q1. Encontrar informação sobre os sintomas de doenças que o 

preocupam? 
1 2 3 4 5 

Q2. Encontrar informação sobre tratamentos de doenças que o 

preocupam? 
1 2 3 4 5 

Q3. Saber o que fazer em caso de emergência médica? 1 2 3 4 5 

Q4. Saber onde encontrar ajuda profissional quando está doente? 1 2 3 4 5 

Q5. Compreender o que o seu médico lhe diz? 1 2 3 4 5 

Q6. Compreender os folhetos que vêm com os seus medicamentos? 1 2 3 4 5 

Q7. Percerber o que fazer numa emergência médica? 1 2 3 4 5 

Q8. Compreender as instruções do seu médico ou farmacêutico sobre a 

toma de um medicamento que lhe foi receitado? 
1 2 3 4 5 

Q9. Avaliar como é que a informação dada pelo seu médico se aplica à 

sua condição clínica? 
1 2 3 4 5 

Q10. Avaliar as vantagens e desvantagens de diferentes opções de 

tratamento? 
1 2 3 4 5 

Q11. Avaliar a necessidade de uma segunda opção médica? 1 2 3 4 5 

Q12. Avaliar se a informação sobre doenças divulgadas nos meios de 

comunicação é de confiança? 
1 2 3 4 5 

Q13. Usar a informação do seu médico para decidir sobre a sua doença? 1 2 3 4 5 

Q14. Seguir as instruções sobre a medicação prescrita? 1 2 3 4 5 

Q15. Chamar uma ambulância em caso de emergência? 1 2 3 4 5 

Q16. Seguir as indicações do seu médico ou farmacêutico? 1 2 3 4 5 
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Q17. Encontrar informação sobre como gerir comportamentos pouco 

saudáveis, como fumar, falta de atividade física e excesso de álcool? 
1 2 3 4 5 

Q18. Encontrar informação sobre como gerir problemas de saúde mental 

como stress ou depressão? 
1 2 3 4 5 

Q19. Encontrar informação sobre vacinas e os exames médico que deve 

fazer? 
1 2 3 4 5 

Q20. Encontrar informação sobre a forma de evitar ou controlar situações 

como o excesso de peso, tensão alta e colesterol elevado? 
1 2 3 4 5 

Q21. Compreender as recomendações de saúde relativas a 

comportamentos como fumar, falta de atividade física e excesso de 

álcool? 

1 2 3 4 5 

Q22. Compreender porque precisa de ser vacinado? 1 2 3 4 5 

Q23. Compreender porque precisa de fazer exames médicos de rotina? 1 2 3 4 5 

Q24. Avaliar em que medida são fiáveis as recomendações de saúde 

sobre tabagismo, falta de atividade física e excesso de álcool? 
1 2 3 4 5 

Q25. Avaliar quando deve ir ao médico para fazer um check-up ou um 

exame geral de saúde? 
1 2 3 4 5 

Q26. Avaliar quais são as vacinas de que pode necessitar? 1 2 3 4 5 

Q27. Avaliar os exames médicos de rotina que precisa fazer? 1 2 3 4 5 

Q28. Avaliar se a informação transmitida nos meios de comunicação 

sobre os riscos de saúde é de confiança? 
1 2 3 4 5 

Q29. Decidir se deve tomar a vacina contra a gripe? 1 2 3 4 5 

Q30. Decidir como proteger-se de doenças com base nos conselhos da 

família e amigos? 
1 2 3 4 5 

Q31. Decidir como proteger-se de doenças com base em informação 

transmitida pelos meios de comunicação? 
1 2 3 4 5 

Q32. Encontrar informação sobre comportamentos saudáveis, como 

exercício físico, alimentação saudável e nutrição? 
1 2 3 4 5 

Q33. Encontrar informação sobre atividades benéficas para o seu bem-

estar mental? 
1 2 3 4 5 
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Q34. Encontrar informação sobre como é que a zona onde vive pode ser 

mais amiga da saúde? (reduzir a poluição sonora, a poluição, criar 

espaços verdes e de lazer) 

1 2 3 4 5 

Q35. Encontrar informação sobre mudanças nas políticas que possam 

influenciar as questões de saúde? (legislação, mudanças no governo, 

restruturação do serviço de saúde) 

1 2 3 4 5 

Q36. Encontrar informação sobre formas de promover a sua saúde no 

trabalho? 
1 2 3 4 5 

Q37. Compreender os conselhos sobre saúde dados pela sua família e 

amigos? 
1 2 3 4 5 

Q38. Compreender a informação apresentada nas embalagens 

alimentares? 
1 2 3 4 5 

Q39. Compreender a informação transmitida pelos menios de 

comunicação para se tornar mais saudável? 
1 2 3 4 5 

Q40. Compreender informação sobre como manter a sua mente 

saudável? 
1 2 3 4 5 

Q41. Avaliar a forma como o local onde vive afeta a sua saúde e bem-

estar? 
1 2 3 4 5 

Q42. Avaliar como as condições da sua habitação o ajudam a manter-se 

saudável? 
1 2 3 4 5 

Q43. Avaliar quais os comportamentos diários que estão relacionados 

com a sua saúde? 
1 2 3 4 5 

Q44. Tomar decisões que melhores a sua saúde? 1 2 3 4 5 

Q45. Frequentar um ginásio ou uma modalidade desportiva, se o 

desejar? 
1 2 3 4 5 

Q46. Alterar as condições de vida que afetem a sua saúde e bem-estar? 1 2 3 4 5 

Q47. Participar em ações que melhores a saúde e o bem-estar na sua 

comunidade? 
1 2 3 4 5 

 

 

 



3 
 
 

Módulo 2 

 

 

2.A. Com que regularidade procura obter informação sobre 

saúde e bem-estar? Escolha a afirmação que melhor traduz a 

sua situação. 
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2.A.1. Sempre, faz parte das minhas preocupações no dia-a-

dia, mesmo quando não estou doente. 
1 2 3 4 99 

2.A.2. Procuro informar-me com alguma frequência para 

prevenir possíveis doenças e para levar uma vida saudável. 
1 2 3 4 99 

2.A.3. Procuro informar-me apenas quando estou doente ou 

algum familiar próximo está doente. 
1 2 3 4 99 

2.A.4. Raramente tenho a preocupação de me informar; limito-

me a ir aos serviços de saúde quando estou doente. 
1 2 3 4 99 

 

 

2.B. Qual o grau de frequência com que obtém informações sobre 

saúde, através das seguintes formas/meios: 
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2.B.1. Lendo folhetos informativos disponíveis em farmácias, centros 

de saúde ou hospitais  
1 2 3 4 99 

2.B.2. Lendo as bulas ou folhetos dos medicamentos 1 2 3 4 99 

2.B.3. Pesquisando informação em sites generalistas sobre saúde 1 2 3 4 99 

2.B.4. Pesquisando informação em sites sobre saúde promovidos por 

entidades estatais (ex: Ministério da saúde, Direção Geral da Saúde) 
1 2 3 4 99 
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2.B.5. Pesquisando informação através de sites sobre saúde de 

hospitais ou centros de saúde ou clínicas 
1 2 3 4 99 

2.B.6. Pesquisando informação através de sites sobre saúde de 

seguradoras ou farmacêuticas 
1 2 3 4 99 

2.B.7. Pesquisando informação através da internet: redes sociais e 

blogs 
1 2 3 4 99 

2.B.8. Lendo artigos ou notícias sobre saúde publicadas em jornais 1 2 3 4 99 

2.B.9. Lendo artigos ou notícias sobre saúde publicadas em revistas 1 2 3 4 99 

2.B.10. Lendo livros ou outras publicações 1 2 3 4 99 

2.B.11. Assistindo a programas de televisão generalistas (como 

telejornais ou programas da “manhã”) em que esses assuntos são 

por vezes tratados 

1 2 3 4 99 

2.B.12. Assistindo a programas de televisão específicos sobre saúde 1 2 3 4 99 

2.B.13. Através de programas de rádio onde se tratem questões de 

saúde 
1 2 3 4 99 

2.B.14. Através do(s) seu(s) médico(s)  1 2 3 4 99 

2.B.15. Através do(s) farmacêutico(s) 1 2 3 4 99 

2.B.16. Através de enfermeiros 1 2 3 4 99 

2.B.17. Através de terapeutas / profissionais de medicinas 

alternativas 
1 2 3 4 99 

2.B.18. Através do contacto com associações de doentes 1 2 3 4 99 

2.B.19. Através de familiares / amigos 1 2 3 4 99 

 

 

2.C. A partir da lista anterior, indique, por ordem de importância, 

as três principais fontes de informação quando: 

a) Está doente e procura informação para se tratar 
b) Pretende obter informação para prevenir doenças 
c) Pretende obter informação sobre como ter uma vida saudável 
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2.C.1. Folhetos informativos disponíveis em farmácias, centros de 

saúde ou hospitais 
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2.C.2. Bulas ou folhetos dos medicamentos    

2.C.3. Informação através de sites sobre saúde de seguradoras 

ou farmacêuticas 
   

2.C.4. Informação através de sites sobre saúde de hospitais ou 

centros de saúde ou clínicas 
   

2.C.5. Informação em sites sobre saúde de entidades estatais 

(ex: Ministério da saúde, Direção Geral da Saúde) 
   

2.C.6. Informação em sites generalistas sobre saúde    

2.C.7. Informação através da internet: redes sociais e blogs    

2.C.8. Artigos ou notícias sobre saúde publicadas em jornais    

2.C.9. Artigos ou notícias sobre saúde publicadas em revistas    

2.C.10. Livros ou outras publicações    

2.C.11. Programas de televisão generalistas (como telejornais ou 

programas da “manhã”) em que esses assuntos são por vezes 

tratados 

   

2.C.12. Programas de televisão específicos sobre saúde    

2.C.13. Programas de rádio onde se tratem questões de saúde    

2.C.14. Através do(s) seu(s) médico(s)    

2.C.15. Através do(s) farmacêutico(s)    

2.C.16. Através do(s) enfermeiros    

2.C.17. Através do(s) associações de doentes    

2.C.18. Através do(s) familiares / amigos    

 

 

2.D. De um modo geral, qual o grau de dificuldade que tem 

em compreender a informação de saúde através de: 
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2.D.1. Folhetos informativos 1 2 3 4 5 99 



6 
 
 

2.D.2. Bulas de medicamentos 1 2 3 4 5 99 

2.D.3. Informações prestadas pelos médicos 1 2 3 4 5 99 

2.D.4. Informações prestadas pelos farmacêuticos 1 2 3 4 5 99 

2.D.5. Informações sobre saúde e bem-estar em jornais e 

revistas 
1 2 3 4 5 99 

2.D.6. Informações sobre saúde e bem-estar em sites 

generalistas 
1 2 3 4 5 99 

2.D.7. Sites sobre saúde promovidos por entidades estatais 

(ex: Ministério da saúde, Direção Geral da Saúde) 
1 2 3 4 5 99 

2.D.8. Informações sobre saúde e bem-estar em sites 

promovidos por hospitais ou centros de saúde ou clínicas 
1 2 3 4 5 99 

2.D.9. Informações sobre saúde e bem-estar em sites 

promovidos por seguradoras ou farmacêuticas 
1 2 3 4 5 99 

2.D.10. Informações sobre saúde e bem-estar em redes 

sociais e blogs 
1 2 3 4 5 99 

 

 

2.E. Qual o seu grau de concordância com as seguintes 

afirmações: 
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2.E.1. De um modo geral sigo à risca, sem questionar, as 

informações que me são dadas pelo médico ou farmacêutico. 
1 2 3 4 99 

2.E.2. Sempre que posso, procuro ouvir opiniões de vários 

profissionais de saúde. 
1 2 3 4 99 

2.E.3. A informação sobre saúde publicada em jornais e revistas 

geralmente é credível. 
1 2 3 4 99 

2.E.4. Toda a informação sobre saúde disponível na internet é 

verdadeira. 
1 2 3 4 99 

2.E.5. A informação sobre saúde divulgada através de sites 

institucionais (ex: Ministério da saúde, Direção Geral da Saúde, 
1 2 3 4 99 
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farmacêuticas, seguradoras) é tão credível como a apresentada 

em sites generalistas. 

2.E.6. Se um amigo tiver uma doença semelhante à minha sigo 

as suas recomendações. 
1 2 3 4 99 

2.E.7. Sempre que tenho dúvidas questiono o meu médico para 

perceber melhor os meus problemas de saúde e as opções de 

tratamento. 

1 2 3 4 99 

2.E.8. Quando tenho um problema de saúde, além das 

recomendações do médico, procuro obter informação através de 

outras fontes de informação. 

1 2 3 4 99 

 

 

2.F. Com que frequência ocorrem as seguintes situações: 
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2.F.1. Em geral, sinto que consigo obter a informação necessária 

para lidar de forma adequada com os problemas de saúde. 
1 2 3 4 99 

2.F.2. Sinto frequentemente que não domino a informação de saúde 

necessária para tomar as decisões mais adequadas. 
1 2 3 4 99 

2.F.3. Preciso quase sempre de pedir ajuda a terceiros para procurar 

informação sobre questões relacionadas com a minha saúde/bem-

estar. 

1 2 3 4 99 

2.F.4. De um modo geral prefiro ir ao médico acompanhado para 

garantir que toda a informação da consulta é partilhada com terceiros 

que me ajudarão. 

1 2 3 4 99 

2.F.5. Sinto que tenho demasiada informação sobre saúde e tenho 

dificuldade em identificar a mais credível. 
1 2 3 4 99 
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2.F.6. De um modo geral, quando procuro informação sobre saúde e 

bem-estar não tenho dificuldades em encontrá-la. 
1 2 3 4 99 

2.F.7. De um modo geral, quando procuro informação sobre saúde e 

bem-estar não tenho dificuldades em entender o que devo fazer. 
1 2 3 4 99 

2.F.8. Tenho dificuldade em encontrar a informação sobre saúde que 

procuro. 
1 2 3 4 99 

2.F.9. Tenho dificuldade em compreender a informação sobre saúde 

que encontro. 
1 2 3 4 99 

2.F.10. Por vezes cometo erros por que não percebo a informação 

que me é dada sobre como tomar medicamentos. 
1 2 3 4 99 

2.F.11. Por vezes falto a consultas por não perceber a informação 

que me é dada. 
1 2 3 4 99 

2.F.12. Por vezes não realizo os exames que devia por não 

compreender o que devo fazer ou onde me devo dirigir. 
1 2 3 4 99 

2.F.13. Percebo as indicações que me são dadas, mas, por vezes, 

opto por não as seguir. 
1 2 3 4 99 

 

 

Módulo 3 

 

 

3.A. As questões seguintes referem-se a atividades de leitura 

que desenvolve no seu dia-a-dia (incluindo as que fazem 

parte do seu trabalho atual, ou estudo) 

No seu dia-a-dia, com frequência: 
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3.A.1. Lê indicações ou instruções? 1 2 3 4 5 99 
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3.A.2. Lê cartas, circulares, memorandos ou mensagens de 

correio eletrónico 
1 2 3 4 5 99 

3.A.3. Lê artigos em jornais, revistas ou boletins informativos? 1 2 3 4 5 99 

3.A.4. Lê artigos em jornais profissionais ou publicações 

académicas? 
1 2 3 4 5 99 

3.A.5. Lê livro, de ficção ou não-ficção? 1 2 3 4 5 99 

3.A.6. Lê manuais ou materiais de referência? 1 2 3 4 5 99 

3.A.7. Lê guias de remessa, faturas, relatórios bancários ou 

outros documentos de carácter financeiro? 
1 2 3 4 5 99 

3.A.8. Lê diagramas, mapas ou esquemas? 1 2 3 4 5 99 

 

 

3.B. As questões seguintes referem-se a atividades de escrita 

que desenvolve no seu dia-a-dia (incluindo as que fazem 

parte do seu trabalho atual, ou estudo) 

No seu dia-a-dia, com frequência: 
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3.B.1. Escreve cartas, circulares, memorandos ou mensagens 

de correio eletrónico? 
1 2 3 4 5 99 

3.B.2. Escreve artigos para jornais, revistas ou boletins 

informativos? 
1 2 3 4 5 99 

3.B.3. Escreve relatórios? 1 2 3 4 5 99 
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3.C. As questões seguintes referem-se a atividades que 

envolvem números, quantidades, informações numéricas, 

estatística ou matemática, que desenvolve no seu dia-a-dia 

(incluindo como parte do seu trabalho atual, ou estudo) 

No seu dia-a-dia, com frequência: 
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3.C.1. Medir ou fazer estimativas de tamanhos, pesos, 

distâncias, etc.? 
1 2 3 4 5 99 

3.C.2. Calcular preços, custos ou orçamentos? 1 2 3 4 5 99 

3.C.3. Usar ou calcular frações, valores decimais ou 

percentagens? 
1 2 3 4 5 99 

3.C.4. Usar uma calculadora – manual ou no computador? 1 2 3 4 5 99 

3.C.5. Interpretar diagramas, gráficos ou tabelas? 1 2 3 4 5 99 

 

 

3.D. Já alguma vez utilizou um computador? 
Sim Não 

1 2 

 

 

3.E. Qual das seguintes afirmações se aplica melhor à sua situação? (LER E 

REGISTAR UMA SÓ RESPOSTA) 

Consulto a internet sem o auxílio de ninguém e 

tenho-a em casa 
1 

(PASSAR PARA A 

PERGUNTA 3.H) 

Consulto a internet sem auxílio de ninguém, mas 

não tenho em casa 
2 

(PASSAR PARA A 

PERGUNTA 3.H) 

Tenho internet em casa, mas preciso de alguma 

ajuda para consultar 
3 

(PASSAR PARA A 

PERGUNTA 3.H) 

Tenho internet em casa, mas não sei usar 4 
(PASSAR PARA A 

PERGUNTA 3.G) 
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Não tenho internet e não sei usar 5 
(PASSAR PARA A 

PERGUNTA 3.F) 

Ns/Nr 99  

 

 

3.F. Por que motivo não tem internet em casa / não a sabe usar? (LER E 

REGISTAR UMA SÓ RESPOSTA) 

Porque não preciso 1  

Porque é cara 2  

Porque não confio 3  

Porque não sei mexer num computador 4  

Outra. Qual? 5 (PASSAR PARA A PERGUNTA 3.J) 

Ns/Nr 99  

 

 

3.G. Por que motivo – tendo internet – não a sabe usar? (LER E REGISTAR 

UMA SÓ RESPOSTA) 

Porque não preciso 1  

Porque não confio 2  

Porque tenho alguém que faça isso por mim 3  

Outro. Qual? 4 (PASSAR PARA A PERGUNTA 3.J) 

Ns/Nr 99  

 

 

3.H. Com que frequência utiliza a internet? (LER E REGISTAR UMA SÓ 

RESPOSTA) 

1x/mês 1 

1x/semana 2 

2 a 3x/semana 3 
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Diariamente 4 

Ns/Nr 99 

 

 

3.I. As questões seguintes referem-se à utilização de 

computadores e internet no seu dia-a-dia (incluindo no seu 

trabalho atual, ou estudo). Pode ser em casa ou noutros 

locais que ofereçam serviços de internet, como no trabalho, 

local de estudo, ciber cafés ou bibliotecas. 

No seu dia-a-dia, com frequência: 

N
un

ca
 

M
en

os
 d

e 
1

 v
ez

 p
or

 s
e

m
a

na
 

N
em

 to
da

s 
as

 s
em

a
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s,
 m
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pe
lo

 m
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os
 1

 v
e

z 
po

r 
m

ês
 

P
e

lo
 m

en
os

 1
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ez
 p

or
 s

em
a

na
, 

m
as

 n
ão

 t
o

do
s 

os
 d

ia
s 

T
od

os
 o

s 
d

ia
s 

N
ão

 s
ei

, 
N

ã
o 

re
sp

on
do

 

3.I.1. Utiliza o correio eletrónico? 1 2 3 4 5 99 

3.I.2. Utiliza a internet para recolher informações específicas, 

como moradas, informações sobre produtos ou horários de 

autocarro ou comboio? 

1 2 3 4 5 99 

3.I.3. Utiliza a internet para compreender melhor assuntos 

relacionados com o seu trabalho? 
1 2 3 4 5 99 

3.I.4. Efetua transações pela internet, por exemplo, aquisição 

ou venda de produtos ou serviços de transações bancárias? 
1 2 3 4 5 99 

3.I.5. Utiliza software de folhas de cálculo, como o Excel? 1 2 3 4 5 99 

3.I.6. Utiliza um processador de texto, como o Word? 1 2 3 4 5 99 

3.I.7. Utiliza uma linguagem de programação, para programar 

ou escrever códigos informáticos? 
1 2 3 4 5 99 

3.I.8. Participa em conversas em tempo real na internet, por 

exemplo conferências ou grupos de conversação? 
1 2 3 4 5 99 

 

 

A TODOS 
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Muito 

fracas 

(ou não 

sei ler) 

Fracas Razoáveis Boas 
Muito 

boas 

Não sei, 

Não 

respondo 

3.J.1. De que modo avalia as suas 

competências atuais de leitura? 
1 2 3 4 5 99 

3.J.2. De que modo avalia as suas 

competências atuais de escrita? 
1 2 3 4 5 99 

3.J.3. De que modo avalia as suas 

competências atuais de cálculo? 
1 2 3 4 5 99 

3.J.4. De que modo avalia as suas 

competências atuais no uso do 

computador? 

1 2 3 4 5 99 

3.J.5. De que modo avalia as suas 

competências atuais no uso da 

internet? 

1 2 3 4 5 99 

 

 

Módulo 4 

 

 

 Excelente Muito boa Boa Razoável Má 
Não sei, Não 

respondo 

4.A. De um modo geral diria 

que a sua saúde é: 
1 2 3 4 5 99 

 

 

4.B. Aproximadamente quantos dias, nos últimos 12 meses, não conseguiu 

ir trabalhar devido a uma doença temporária ou um problema de saúde? 

Número de dias 
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4.C. Aproximadamente quantos dias, nos últimos 12 meses, não conseguiu 

desenvolver as suas atividades habituais devido a uma doença temporária 

ou um problema de saúde? 

Número de dias 

 

 

 

4.D. Sofre de alguma doença prolongada? Por prolongada entende-se 

doenças ou problemas de saúde que se tenham prolongado, ou que 

seja previsto prolongarem-se, por 6 meses ou mais. 

Sim Não 

1 2 

 

 

4.E. Tem alguma doença crónica? 
Sim Não 

1 2 

4.E.1. Se sim, quantas?   

Nota entrevistador: (se não tem, passe para a pergunta 4.G.) 

 

 

4.F. Em que medida esteve limitado/a 

devido a este problema de saúde em 

atividades que as pessoas normalmente 

desenvolvem? Diria que esteve: (LER) 

Seriamente 

limitado 

Limitado, mas 

não seriamente 

Sem qualquer 

limitação 

1 2 3 

 

 

A TODOS 

4.G. Nos últimos 2 anos, quantas vezes 

esteve em contacto com: 
Nunca 

1-2 

vezes 

3-5 

vezes 

6 ou mais 

vezes 

Não sei, Não 

respondo 

4.G.1. Serviços de urgência hospitalares 1 2 3 4 99 

4.G.2. Serviço “Saúde 24” 1 2 3 4 99 

4.G.3. Cuidados de Saúde Primária 

(Centros de Saúde ou USF) 
1 2 3 4 99 
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4.G.4. Outros profissionais de saúde como 

dentistas; fisioterapeutas, psicólogos) 
1 2 3 4 99 

 

 

Módulo 5 

 

 

5.A. Sexo 
Masculino Feminino 

1 2 

 

 

5.B. Idade do entrevistado: ‘___’___’ ANOS 

 

 

5.C. Qual é o seu estado civil? (REGISTAR UMA SÓ RESPOSTA) 

Solteiro(a) 1 

União de facto 2 

Casado(a) 3 

Separado(a) 4 

Divorciado(a) 5 

Viúvo(a) 6 

Ns/Nr 99 

 

 

5.D. Gostaria de saber, contando consigo, quantas pessoas vivem nesta casa. 

5.D.1. Nº de pessoas residentes nesta casa: ___________ 

5.D.2. Nº de pessoas residentes nesta casa com menos de 15 anos de 

idade: ___________ 
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5.E. Qual a sua naturalidade (em que país nasceu)? _____________________ 

 

 

5.F. Que língua fala frequentemente em casa? __________________________ 

 

 

5.G. Conhece alguma das línguas listadas em baixo? (REGISTAR UMA SÓ 

RESPOSTA) 

 Sim Não 

Inglês 1 2 

Francês 1 2 

Alemão 1 2 

Espanhol 1 2 

Outra. Qual? ___________________________________   

(se não a todas, passe para a pergunta 5.H.) 

 

 

5.G.1. Se sim, qual o domínio sobre a que conhece melhor? (REGISTAR UMA 

SÓ RESPOSTA) 

Tenho um domínio fluente 1 

Compreendo com alguma dificuldade 2 

Os meus conhecimentos não chegam para ler 3 

Não sei nenhuma língua estrangeira 4 

 

 

5.H. Qual é o seu nível de instrução mais elevado que concluiu? (LER E 

REGISTAR UMA SÓ RESPOSTA) 

Não sabe ler nem escrever 1 

Nunca frequentou a escola, mas sabe ler e escrever 2 
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1º ciclo do ensino básico (4º ano de escolaridade) 3 

2º ciclo do ensino básico (6º ano de escolaridade) 4 

3º ciclo do ensino básico (9º ano de escolaridade) 5 

Ensino secundário (12º ano de escolaridade) 6 

Bacharelato/Curso médico (Ensino superior) 7 

Licenciatura (Ensino superior) 8 

Mestrado (Ensino superior) 9 

Doutoramento (Ensino superior) 10 

Ns/Nr 99 

 

 

5.I. Que idade tinha quando completou esse curso/grau? ‘___’___’ ANOS 

 

 

5.J. Nos últimos 12 meses frequentou algum nível de ensino ou 

curso com equivalência escolar (a tempo inteiro ou parcial)? 

Sim Não 

1 2 

(se não, passe para a pergunta 5.K.) 

 

5.J.1. Se sim, qual o grau que frequentou ou está a frequentar? (LER E 

REGISTAR UMA SÓ RESPOSTA) 

Não sabe ler nem escrever 1 

Nunca frequentou a escola, mas sabe ler e escrever 2 

1º ciclo do ensino básico (4º ano de escolaridade) 3 

2º ciclo do ensino básico (6º ano de escolaridade) 4 

3º ciclo do ensino básico (9º ano de escolaridade) 5 

Ensino secundário (12º ano de escolaridade) 6 

Bacharelato/Curso médico (Ensino superior) 7 

Licenciatura (Ensino superior) 8 

Mestrado (Ensino superior) 9 

Doutoramento (Ensino superior) 10 

Ns/Nr 99 
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 Sim Não 

5.K. Nos últimos 12 meses participou em ações de formação ou teve aulas 

privadas? 
1 2 

5.L. Participou em cursos realizados através de ensino à distância? 1 2 

5.M. Participou em sessões organizadas de acompanhamento em contexto 

profissional, enquadradas por um supervisor ou colega de equipa? 
1 2 

5.N. Participou em seminários ou workshops? 1 2 

 

 

Qual é o nível de instrução mais elevado que os seus pais concluíram? (LER E 

REGISTAR UMA SÓ RESPOSTA) 

5.O. PAI 5.P. MÃE 

Não sabe ler nem escrever 1 Não sabe ler nem escrever 1 

Nunca frequentou a escola, mas sabe ler e 
escrever 

2 
Nunca frequentou a escola, mas sabe ler e 
escrever 

2 

1º ciclo do ensino básico (4º ano de 
escolaridade) 

3 
1º ciclo do ensino básico (4º ano de 
escolaridade) 

3 

2º ciclo do ensino básico (6º ano de 
escolaridade) 

4 
2º ciclo do ensino básico (6º ano de 
escolaridade) 

4 

3º ciclo do ensino básico (9º ano de 
escolaridade) 

5 
3º ciclo do ensino básico (9º ano de 
escolaridade) 

5 

Ensino secundário (12º ano de 
escolaridade) 

6 
Ensino secundário (12º ano de 
escolaridade) 

6 

Bacharelato/Curso médico (Ensino superior) 7 Bacharelato/Curso médico (Ensino superior) 7 

Licenciatura (Ensino superior) 8 Licenciatura (Ensino superior) 8 

Mestrado (Ensino superior) 9 Mestrado (Ensino superior) 9 

Doutoramento (Ensino superior) 10 Doutoramento (Ensino superior) 10 

Ns/Nr 99 Ns/Nr 99 
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5.Q. Qual é a sua condição perante o trabalho? (LER E REGISTAR UMA SÓ 

RESPOSTA) 

Trabalha a tempo completo 1 

Trabalha a tempo parcial 2 

Está desempregado(a) com subsídio 3 

Está desempregado(a) sem subsídio 4 

Reformado(a) 5 

Doméstica 6 

Estudante 7 

Está incapacitado permanentemente para o trabalho 8 

Outra situação. Indique qual: 9 

Ns/Nr 99 

 

 

5.R. Pode dizer-me a profissão que tem (ou tinha) na empresa ou organização 
em que trabalha (ou trabalhava)? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

(Não aceitar como resposta “Funcionário Público” ou outras categorias mais 
abrangentes. Perceber a atividade profissional, como “técnico de informática”, 
“jardineiro”, etc.) 

 

5.S. Qual a sua situação na profissão? (LER E REGISTAR UMA SÓ 
RESPOSTA) 

Patrão (com empregados) 1 

Trabalhador por conta própria 2 

Trabalhador em empreendimento familiar 3 

Trabalhador por conta de outrem 4 

Outra situação 5 
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5.T. Em que escalão se insere o rendimento mensal líquido do seu agregado 
familiar? (LER E REGISTAR UMA SÓ RESPOSTA) 

≤ 500€ 1 

501 a 1000€ 2 

1001 a 1500€ 3 

1501 a 2000€ 4 

2001 a 2500€ 5 

2501 a 4000€ 6 

> 4001€ 7 

Ns/Nr 99 

 

 


